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1. Introducere generala

Platforma de Dialog Digital Interactiv, Napoca Porolissum Social Hub, a fost dezvoltata ca un
instrument digital integrat destinat sprijinirii proceselor de formare profesionala, colaborare,
organizare de evenimente si comunicare online.

Publicul-tinta al platformei include: organizatii ale societatii civile, parteneri sociali, institutii
publice, alti actori implicati n dialogul civic si in activitati de colaborare comunitara.

Beneficiile utilizarii platformei:
> acces facil la cursuri online si resurse educationale,
> crearea si gestionarea de grupuri tematice,
> planificarea si desfasurarea de evenimente,
> organizarea de conferinte audio-video.

Aplicatia contine patru module: invitare online, Parteneri sociali, Evenimente si Conferint.
Platforma este optimizatd pentru PC si dispozitive mobile, cu interfatd intuitiva pentru o experienta
de utilizare eficientd si usor accesibila.
Principii cheie

Utilizare responsabild si orientatd spre rezultate.

o
< Transparenta in colaborare si respectarea confidentialitatii.
< Accesibilitate si incluziune in activitatile derulate.

2. Cerinte tehnice si acces
2.1 Cerinte minime necesare

o Conexiune stabila la internet si browser web actualizat.
e Camera si microfon functionale pentru utilizarea modulului Conferinta.

2.2 Crearea contului

1. Accesati adresa platformeli: https://dev-ciurte.holisun.com/dialog_social/
2. Selectati ,,Register”.


https://dev-ciurte.holisun.com/dialog_social/
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3. Completati datele solicitate si confirmati adresa de e-mail prin linkul primit.

First Name
Last Name

E-mail Address

Confirm Password

m e

4. Accesati contul dupa confirmare.

2.3 Autentificare si recuperare parola

e Introduceti e-mailul si parola utilizate la crearea contului.
e Daca ati uitat parola, accesati butonul ,,Forgot your password” si urmati instructiunile
primite prin e-mail.

2.4 Navigare in interfata
« Meniul principal: permite acces rapid spre fiecare dintre modulele Invitare online,

Parteneri sociali, Evenimente, Conferinta.
« Panoul utilizator: permite accesarea informatiilor despre profil, setari, deconectare.
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3. Modulul Conferinta
Functionalitati:

> Sesiuni audio-video cu acces securizat prin link sau autentificare, programare in calendar,
ntalniri recurente.

> Colaborare in timp real: partajare ecran, chat, incarcare fisiere.

> Administrare participanti pe roluri, admitere manuala sau automata, sdli de lucru virtuale.

> Inregistrare si arhivare cu etichetare pe teme si proiecte.

3.1 Crearea si programarea unei conferinte

,Conferintd” — ,,Create a room”.

Setati numele sesiunii.

Alegeti tipul de acces: link securizat sau autentificare cu cod de acces.
Setati caracteristicile sesiunii:

el A

o ,Mute users when they join” - reprezintd optiunea prin care microfonul
participantilor este dezactivat in mod automat la momentul accesarii sesiunii.

o ,Require moderator approval before joining” - accesul fiecarui participant la
sesiune trebuie sa fie validat in prealabil de catre moderator.

o ,,Allow any users to start this meeting” - ofera posibilitatea ca orice utilizator invitat
sa poatd initia intalnirea in absenta organizatorului.

o ,,Allow users join as moderators” - acorda anumitor utilizatori statutul de moderator
inca din momentul accesarii sesiunii.

o ,Automatically join me into this room” - asigurd conectarea automatd a
organizatorului la sesiune, la ora stabilita.

Create New Room

Generate an optional room access code
Mute users when they join
Require moderator approval before joining
Allow any user to start this meeting
All users join as moderators

Automatically join me into the room

coneel

You will be free to delete this room at any time.
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Dupa crearea sesiunii conferinta poate fi initiata prin accesarea butonului “Start”
3.2 Tn timpul sesiunii
o Porniti partajarea ecranului pentru prezentari si demonstratii.
o Utilizati chatul pentru Intrebari si linkuri.

e Incarcati fisiere relevante 1n cadrul intalnirii.

3.3 Gestionarea participantilor

e Atribuiti roluri: prezentatori, moderatori, participanti.
o Stabiliti admiterea in conferintd manual sau automata.
e Creati breakout rooms pentru lucru pe subgrupuri.

3.4 Inregistrare si arhivare

e Activati inregistrarea pentru vizionare ulterioara.
o Etichetati fisierele in arhiva pe teme si proiecte pentru cautare facila.

Publc Chat

Shared Notes
usERs (1) a

. Welcome To BigBlueButton

BigBlueButton is an open source web conferencing system designed for online learning

BREAKOUT ROOMS
nigh il o

CHAT WEBCAMS

Send public and private Hold visual meetings
POLLING Emouis SCREEN SHARING MULTI-USER WHITEBOARD
Pall your users anytime Express yoursell Share your screer Draw together

3 Manage presentations

For more information visit bigbluebutton.org =
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4. Modulul Invatare online
Functionalitati:

e Cursuri structurate In lectii cu materiale text, PDF, prezentari, continut audio-video si
resurse externe.

e Setari la nivel de curs: numar de lectii, nivel minim de experienta, duratad estimativa.

e Structurd standard: prezentare generald, curriculum, informatii despre instructor, lista
studentilor si progres, sectiune intrebari frecvente.

4.1 Pasi principali:

Accesati sectiunea ,,Invitare online”.

Selectati cursul dorit si apasati ,,Inscriere”.
Parcurgeti lectiile in ordinea recomandata.
Completati testele de evaluare.

Descarecati certificatul de absolvire dupa promovare.

agkrownE

Public tinta -

i o F Fe Ve i Ador 1H ot
Specialisti in informare, consiliere, mediere pe piata muncii, formatori de adulti, personal HR Madulul 1 - Schimbarea $i Adaptabilitatea

Lectia 1.1 - Ce este schimbarea? a
Lectia 1.2 - Adaptabilitatea: definire §i importants &
Curriculum Instructor Lista Studentilor
Lectia 1.3 - Ciclul adaptiirii a
e ea capacittilor d  si a dezvoltdrii unel Modulul 2 - Competente-Cheie Pentru Adaptabilitate

ein ontinud, utilizeazd exclusiv metode online
Obiectiv de invatamant Lectia 2.1 - Flexibilitatea a
La finalul cursului, participarea v Lectia 2.2 - Creativitate a

1.53 explice con @ legat de adaptabilitate si fnvitare continua
Lectia 2.3 - Gindirea critics a

ele de dezvoltare

Lectia 2.4 - Rezitientd a

tare pe termen mediu si lung

4. 54 utilize

rse digitale pentru auteformare si actualizarea competentelor.

Modulul 3 - §v1\ré(ov'eo Continud Ca Strategie Personala
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& CAL

1O}
Prezentare Generald Curriculum Lista Studentilor
Prezentare Generald Curriculum Instructor
GAL Porolissum Student filter
All
GAL Porolissum @ % In Progress
'
Lasd un raspuns
Lasd un rdspuns
Autentificat ca Alina Jurca. Editeaz3-ti profilul. Dezautentificars? C3mpurile obligatorii sunt marcate cu *
Comentariu
Autentificat ca Alina Jurea. Editeazi-ti profilul. Dezautentificare? C&mpurile obligatorii sunt marcate cu *
Comentariu

Publicd comentariul
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5. Modulul Parteneri sociali
Functionalitati:

e Creare de grupuri tematice publice sau private pentru proiecte sau initiative.
o Partajare documente, lansare teme de discutie, publicare anunturi, propuneri de activitati.
e Incarcare de studii de caz, ghiduri, modele de documente si instrumente de lucru accesibile

comunitatii.
5.1 Crearea si gestionarea grupurilor

Accesati ,,Parteneri sociali” si selectati ,,Creeaza un grup”.

Definiti: denumire, descriere, obiective, tip grup (public sau privat).
Invitati membri interni si parteneri externi.

Stabiliti regulile de participare si moderare.

N =

pM I 2. Setiri 3. Fotografie 4. Imagine de acoperire 5. Invitd

Introdu numele si descrierea grupului

Nume grup (necesar)

Descriere grup (necesara)

Creeaza Grup si Continu

5.2 Colaborare in grup

o Deschideti teme de discutie pe subiecte clare.
e Incarcati documente cu denumiri standardizate si versiuni.
o Publicati anunturi si informari.

5.3 Bune practici
o Etichetati continutul pe teme pentru cautare usoara.

e Pentru grupurile private, verificati periodic lista de membri si drepturile.
o Folositi rezumate saptdmanale pentru statusul activitatilor.
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6. Modulul Evenimente
Functionalitati:

o Planificare, organizare si monitorizare de evenimente pentru ONG-uri, institutii publice si
grupuri civice.

e Calendar comun pentru vizibilitate si participare.

e Flux complet: creare eveniment, program pe sesiuni, invitati/vorbitori, materiale suport,
gestionarea locatiilor si formatelor, promovare, inscriere cu confirmare automata,
remindere, administrarea participantilor.

6.1 Crearea unui eveniment

=

,,Evenimente” — ,,Creeaza eveniment”.

2. Completati campurile esentiale: titlu, descriere, obiective, tip (fizic, online, hibrid), locatie,
data si ora.

Adaugati programul detaliat pe sesiuni i materialele suport.

4. Pentru evenimente fizice, setati locatia si activati harta integrata; pentru online, inserati
linkul direct; pentru hibrid, configurati ambele.

Setati categoria evenimentului.

6. Publicati in calendarul comun si distribuiti in grupurile tematice sau pe retele sociale.

w

o

Add title

@y add M
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6.2 Inscrieri si comunicare

e Sistem de nscriere cu confirmare automata pe e-mail.
e Optiuni de gestionare a listei participantilor.
e Remindere inainte de eveniment si addugare in calendar.

6.3 Bune practici

o Folositi descrieri clare, program detaliat si materiale suport concise.
o Pentru hibrid, testati din timp atat sala fizica, cét si platforma online.
e Programati remindere multiple: cu 48 de ore si cu 2 ore inainte.

7. intrebiri frecvente (FAQ)

Nu primesc e-mailul de confirmare: verificati dosarul Spam, apoi solicitati reexpedierea.
Nu ma pot autentifica: resetati parola si asigurati-va ca tastatura nu are Caps Lock activ.
Testul nu se incarca: reincarcati pagina, schimbati browserul, verificati extensiile.
Certificatul lipseste: confirmati promovarea tuturor testelor inainte de descarcare.

Nu aud vorbitorul in timpul conferintei: verificati volumul sistemului si setarile audio din
platforma.

Inregistrarea nu apare in arhivd: verificati daci s-a incheiat procesarea si daca aveti drept
de vizualizare.
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